CANKAYA NUFUS MUDURLUGU HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA
NO

HIiZMETIN ADI

BASVURUDA iSTENEN BELGELER

HIZMETIN
TAMAMLANMA
SURESI
(EN GEQ)

Tiirkiye Cumhuriyeti
Kimlik Karti, Umuma
Mahsus (Bordo) Pasaport
ve Siiriicii Belgesi ile ilgili
ortak hiikiimler

1-Randevu: Turkiye Cumhuriyeti Kimlik Karti, Umuma
Mahsus (Bordo) Pasaport ve Siiricd  Belgesi
basvurularinda “https://randevu.nvi.gov.tr”internct
sitesinden veya “Alo 199” ¢agn merkezi araciligtyla
randevu alinacaktir.

2-Odeme Islemleri: 2918 sayili Kanunun 131 inci
maddesinin 5 inci fikrasi kapsaminda alinan hizmet
bedeli, degerli kagit ve harg bedellerinin tahsilatt Vergi
Dairesi Mudirlikklerince veya Maliye Bakanhgimn
anlasma yaptigi bankalar aracihg ile yapilacak ve
makbuz ile bagvuru yapilacaktir.

3-Fotograf: Turkiye Cumhuriyeti Kimlik Karti, Umuma
Mahsus  (Bordo) Pasaport ve Saricih  Belgesi
bagvurularinda kullanilacak fotografin kiginin son halini
gostermesi bakimindan son alti ay iginde gekilmig ve 5x6
ebadinda biyometrik olmasi gereklidir. Fotokopi veya
bilgisayarda gogaltilan ve biyometrik olmayan fotograflar
kabul edilmez. Isik fotografta yuze esit yansttiimali ve
golge bulunmamalidir. Fotografta konstrast iyi ayarlanmig
olmali, y(iz hatlar: net ve keskin olmalidir.

Tiirkiye Cumbhuriyeti
Kimlik Karti

1- Kimlik Kart1 talebinde biyometrik verisi ve imzasi
alinacak On bes yagimi tamamlamig herkesin sahsen
basvurmasi esastir.

2- On bes yasimi tamamlamug kisilerin kimlik karti
bagvurusunda parmak izi alinacak olup, niffus cuizdani,
uluslararasi aile ctizdani, pasaport, stiriicti belgesi, memur
ciizdani, avukat kimlik karti, askeri kimlik karti veya
basin karti, okulunca verilmis kimlik belgesi, Milli Egitim
Bakanligi veya OSYM tarafindan verilmis siava girig
belgesi gibi kimlik belgesi yerine gegen fotografli belge
ve bir adet biyometrik fotograf ile yapilir.

3- Fotografh bir belge ibraz edilememesi durumunda,
anne, baba, kardes veya resit ¢ocuklarindan biri ile
miracaat edilir. Bunlarin bulunmamas: durumunda ise
kendisini taniyan en az 2 kiginin beyam ile kolluk
kuvvetlerine sorusturma yaptirilir. Sorugturmanin olumlu
sonuglanmast halinde kimlik karti bagvurusu alinir,
Sorusturmanin olumlu sonuglanmamasi ya da elde edilen
bilgi ve bulgularin yeterli gorilmemesi, kisinin iddia
ettigi  kaydin sahibi oldugu hususunda tereddite
diisiilmesi hélinde; varsa anne veya babasindan, anne veya
babasinin 6lmils olmasi hélinde ise varsa kardeslerinden,
tibbi rapora dayali Tirk mahkemelerinden alinmig anne-
babasi/kardesleri olduguna dair tespit karar1 ibraz
edilmedikge kimlik kart1 bagvurusu alinmaz.

Tigiti Memur ile Goriismeye
Baslandifi Andan Itibaren
Ortalama 10-15 Dakika

Siiriicii Belgesi

1-Suriict Belgesi alacak kisinin bizzat miiracaati esastir.
3-Bagvuru islem tiiriine gore;

a)llk Kayut,

b)Yenileme/Simif Ekleme,

c)Dis Ulkelerden alinan suriici belgesi degistirme
(Tebdil)
islemlerinde bagvuru esnasinda ibraz edilmesi gereken
bilgi ve belgelerin hazir edilmesi gerekmektedir.
*(Istenilen  belgeler sitede daha ayrintili
agiklanmigtir)

olarak

Tigili Memur fle Goriigmeye
Baslandi1 Andan Itibaren
Ortalama 15-20 Dakika




Umuma Mahsus (Bordo)
Pasaport

1-Pasaport belgesi alacak kisinin bizzat milracaati esastir.
3-Ergin olmayanlar veya kisithlar igin veli, vasi veya
kayyum karar1 ve muvafakat belgesi ve bagvuru sirasinda
ibraz edilmesi gereken diger belgeler sitede daha ayrintili
olarak agiklanmistir.

*7 (Yedi) yaginin tamamlamig her bireyden parmak izi
alinacaktir.

Iigili Memur ile Goriismeye
Baslandif Andan Itibaren
Ortalama 15-20 Dakika

Dogum Tescil

1-Dogum Bildirimini Anne veya Baba yapar.

-Dogum Tescili dogumu gosteren Resmi Belge ile yapilir.
-Sag olarak diinyaya gelen her gocugun, dogumdan
itibaren Tiirkiye’de 30 Gun iginde Nifus Mudurlugine,
Yurt Diginda ise 60 Gtin iginde Dig Temsilcilige
bildirilmesi zorunludur.

-Saglik kuruluslar ve saghik kuruluslari disinda saglik
personeli nezaretinde gergeklesen dogumlar ilgili saghk
birimince bulunulan yer nitfus miidirligiine bes i giini
iginde bildirilir.

-Saglik personelinin takibi diginda dogan ¢ocuklarin
dogum bildirimi nifus mudurliklerine so6zli beyanla da
yapilabilir. Ancak sozli beyanda mulki idare amirinin
emri ile aile hekimlerince beyanlarin dogrulugunun
aragtiriimasi zorunludur.

Igili Memur fle Goriismeye
Baslandif1 Andan Itibaren
Ortalama 4-6 Dakika

Oliim Tescili

Olim nerede meydana gelmis ise olim olaymm
bildirmekle yitkiimlii olanlar tarafindan diizenlenen ve 10
giin icinde gonderilmesi gereken MERNIS Olom
Tutanag ile Oliim Tescil yapilir.

-Eski tarihlerde gergeklesen 6lim olayma iliskin herhangi
bir belge ibraz edilemiyorsa 6lum olaymn: bilen iki tanik
adresi bildirir. Kolluk Kuvvetlerince yapilacak tahkikat
sonucuna goére Olum tescili yapilir. Tahkikat siiresi
ortalama 15-20 guindiir.

Ortalama 3 Dakika

Evlenme Tescil

Evlendirmeye yetkili makamlar tarafindan gonderilen
MERNIS Evlenme Bildirimi ile tescil edilir.

Ortalama 3 Dakika

Mahkeme Kararlan Tescili

Kesinlesmis Mahkeme Kararlari (Boganma, Yag Tashihi,
Gaiplik, Kayit Dizeltme vb.) ilgili Mahkemelerin Yazi
Isleri Mudurlugunce en ge¢ 10 Gin iginde kurye veya
posta ile Ankara il Nifus Ve Vatandaglik Miidarlogine
gonderilir. Ankara [l Nufus Ve Vatandagik Madurlaga
Mahkeme Kararlarini Tescil edilmek iizere Merkezdeki
Nufus Mudiirlikklerine havale eder.

Ortalama 4 Dakika

Niifus Kayit Ornegi ve
Yerlesim Yeri Belgesi

1-Kimlik Paylagim sistemi iizerinden niifus kayit ornegi,
yerlesim yeri belgesi ve kimlik kart1 drnegine erisebilen
kurum ve tiizel Kisiler bu belgeleri ilgilisinden ve nufus
madurligimden talep etmeksizin Kimlik Paylagim
Sisteminden temin ederler.(5490 sayili Kanunun
45.maddesinin 7.bendi)

2- Kisiler;kendileri ve alt ya da ust soylara ait niifus
kayit drneklerini, kendileri ve ergin olmayan ¢ocuklarinin
ise yerlesim yeri belgelerini, giivenli kimlik dogrulama
araglarmi  kullanarak  e-Devlet kapist  wzerinden
sorgulayabilir, sonucu fiziki veya elektronik ortamda
merciine verebilirler. E-Devlet kapisi uzerinden alinan
belgeler, nitfus mudirltklerinden alinmug diger belgeler
gibi aynmt hukuki degere sahiptir. (5490 sayili Kanunun
44.maddesinin 5 bendi)

10

Adres Beyam

1-Kimligini ispatlayacak belge ile 20 is gtnt igerisinde
sahsen miuracaat edilir. Guvenli elektronik imza ile de
adres bildirimi yapilabilir.

a-Oncelikle beyan edilen adresin Ulusal Adres Veri
Tabaninda yer alip almadigi ile beyan edilen adreste
bagkasinin olup olmadigi kontrolt yapilir. Bir engel yok
ise herhangi bir belge istenmeksizin adres beyan: tescil
edilir.

Ortalama 4 Dakika




b-Yapilan sorgulama sonucu beyan edilen adreste halen
bir bagkasinin oturdugu tespit edilir ise ilgiliden Adres
Beyan Formu ile beyanmi teyit edici Fatura (Elektrik, Su,
Dogalgaz) gibi belgeler istenir.

2-Birlikte oturulacak kisi ile akrabalik bag: olsun-olmasin
birlikte muracaat edilir ve birlikte oturulduguna dair
muvafakat belgesi imzalattinilir. Islemi yapan memur
suphe halinde Kolluk  Kuvvetlerinden — Tahkikat
yapilmasimi ister ve Tahkikat sonucuna gore islemi
sonuglandirir veya reddeder. Geg bildirim veya gergege
aykin Adres Beyam halinde 5490 sayili Niifus Kanunu
uyarinca Idari Para Cezasi uygulanir, Posta yoluyla adres
bildirimi yapilmaz.

11

idare Kurulu Karari ile
Yapilan Degisiklikler

-21/06/1934 tarihli ve 2525 sayili Soyad: Kanununun
3.maddesine aykiri soyadlari ile yazim ve imla hatasi
bulunan ad ve soyadiari mahkeme karar1 aranmaksizin il
veya ilge idare kurulunun verecegi kararla bir defaya
mahsus olmak dzere degistirilebilir. il ve ilge idare
kurullarinin verecegi karar kesindir. Kanunun yurirlige
girdigi 03/11/2017 tarihinden itibaren kisinin iki yil
icerisinde  yerlesim  yerinin  bulundugu  nifus
mudirldgine yazih bagvurmasiyla (Dilekge dmegi sitede
mevcuttur.)

Miiracaat tarihinden sonra
10-15 giin i¢inde

12

Evlenme ve Bosanma
sonrasinda Kadinlarda
Soyad: Degisikligi

-Kimligini ispatlayacak belge ile milracaat edilir.

-Es soyad: oniinde dnceki soyadini,

-Bogandigt eginin soyadim kullanmasina izin verilen
kadinin evienmeden dnceki soyadni,

-Esinin soyadi ile birlikte onceki soyadini tagiyan kadinin
esinin  soyadini kullanmak istemesi halinde nifus
midirligince yazili beyam alinir.(Dilekge rnekleri
sitede mevcuttur.)

Ortalama 4 Dakika

13

Din Hanesinde Degisiklik

-Kimligini ispatlayacak belge ile miracaat edilir.

-Kisi ergin ise yazili beyanina uygun olarak, din hanesi
degistirilir, bog birakilir.

-Resit olmayanlar igin anne ve babanin birlikte yazilt
beyan gerekir.

Ortalama 4 Dakika

14

Tamma

- Kimligini ispatlayacak belge ile baba ve gocugun
annesinin miracaat: gerekir.

1-3’er adet fotograf

2-Varsa gocuga ait Dogum Raporu,

3-Anne Yabanci ise Medeni Halini gosterir usulitne gore
onaylanmig bir belgenin Noter Tasdikli Tirkge
Terciimesi,

4-Tanma gocuklarin Nifus Ciizdanlan annesine verilir.

Ortalama 20 Dakika

15

Cok Vatandashk

-Nitfus Ciizdam ve usuliine gore onaylanmg diger Ulke
Vatandaghigini ne zaman kazandigim gosterir ve kimlik
bilgilerini igeren belge ile kisinin yazili beyani ahinir
(VAT-12)

Ortalama 8 Dakika

16

Mavi Kart

Turk Vatandagt olup da ¢ikma izni almak suretiyle Tiirk
Vatandaghigim kaybedenlere miiracaatlari halinde Mavi
Kart duizenlenir.

Ortalama 4-6 Dakika

17

Gogmen Olarak
Vatandasliga Alinanlarimn
Dogum tarihi ve Dogum
yeri

Gogmen olarak Tiirk vatandagligina alinanlardan dogum
yeri ve dogum tarihi hatali olan kigilerin kayitlar, ilgili
maddenin yirriirloge girdigi 03/11/2017 tarihten itibaren
bes yil iginde usuliine gore onaylanmis dogum belgeleri
ile miracaatlar1 halinde, niifus midirligince duzeltilir.
(Dilekge ornegi sitede mevcuttur)

Ortalama 8 Dakika




flgili kanunun yurorloge girdigi 03/11/2017 tarihinden
once birlikte veya tek bagina evlat edinilen gocuk veya
erginlerin bu maddenin yirirliging izleyen bes yil
Eviat Edinmede isim icinde nifus mildirliklerine bagvurmalar: halinde niifus .

18 Degisikligi kaydinda ana ve/veya baba adi yada soyad: olarak evlat Ortala 8 Dakika
edinenlerin ad ve soyadlan yazilir(Dilekge 6regi sitede
mevcuttur.)

Diger Kurum Yazsmalar: -Hgili Kpmmlmdan istenen belgeler Yasal Siresi iginde Ortalama 2 Dakika
19 gonderilir.
20 Diger Kurumlara Gidecek | -Her haﬂa‘§m$amba ve Cuma ginleri saat 16.00°da Ortalama 20 Dakika
Olan Evraklar postaya verilir.

“Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen sirede
tamamlanmamasi veya yukarnidaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda itk miiracaat yerine yada ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.”

{1k Miiracaat Yeri : Hizmet Alinan Servis Sefleri ikinci Miiracaat Yeri : Niifus Miidiiria

Isim : Nesrin DESTICI Isim : Mustafa GUNGORLU
Meryem DEMIR KARACA Unvan : Niifus Midiirt
Sahure Nuran TEPEBASI
flker UNSAL
Gokhan YILDIZ
Adres . Cumhuriyet Mahallesi Bay:indir Sokak
No:24 Girig ve Asma Kat
Cankaya/ ANKARA
Telefon 10(312) 434 56 00 - 43037 77
Faks :0(312)4312992
e-posta : cankaya06@nyvi.gov.tr
Cayyolu Niifus Temsilciligi Adresi
isim : Pembe KALUC
Adres . Prof.Dr.Ahmet Taner KISLALI Mahallesi
Ozgelik imaj Ismerkezi Bangabandu Seyh Mucibbur Rahman Caddesi
No:94, Kat:4
Cayyolu/ANKARA
Telefon 10(312) 240 29 92

Faks :0(312) 240 29 92




