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CANKAYA KAYMAKAMLIGI
(Tuketici Hakem Heyeti Baskanli§)

SIKAYET EDEN (Tiiketici) : (T.C.NOfuuuuureeiiiieeeerernnreennnenreennes )
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Telefon Numarast Sabit :

SIKAYET KONUSU : Tiiketici/konut kredisi dosya/komisyon masrafi..

OLAYINOZETI —-— S " tarihinde. .. ...ooovvveeeieee e, hesap
numarasi tizerinden tiiketici/konut kredisi kullandim. Dosya/komisyon masrafi olarak
............................. TL tahsil edildi. Yargitay 13. Hukuk Dairesinin 10.02.2011 tarih ve

2011/1870 numarali kararinda bu tiir masraflarin haksiz sart oldugu hikkme baglanmigtir. Bu

nedenle tahsil edilen tutarin iade edilmesini talep ederim.

Tarih...... /... 2017
Tiiketici ad1 Soyad:
imza

Onemli Not: Dilekge ve eklerini gift niisha olarak kayit biurosuna teslim ediniz:

6100 (Hukuk Muhakemeleri Kanunu ) 119 maddesi uyarinca Dava /Sikayet dilekgesinde

a- Sikayetginin/Davacimin Tiirkiye Cumhuriyeti kimlik numarasi.

b- Varsa taraflarin kanuni temsilcilerinin ve davaci vekilinin ad, soyadi ve adresleri.

¢ A¢ik bir sekilde talep sonucu.

d- Davacinin, varsa kanuni temsilcisinin veya vekilinin imzasi.

hususlarindan birinin eksik olmasi ve bir haftalik Kesin siire icinde tamamlanmamasi halinde dava agiimamig

sayilir.



